
Anforderungsmanagement wird auf 
Kundenwunsch fokussiert

MAN fokussiert verstärkt auf den Kundenwunsch und 
hat dazu sein Anforderungsmanagement reorganisiert. 
Bisher wurde es dezentral in den Fachbereichen verant-
wortet, jetzt sollen produktlinienübergreifend Synergien 
im Prozess genutzt werden. 
Die strategische Zielsetzung ist klar: Es sollen nur Aus-
stattungsvarianten entwickelt werden, bei denen der 
Kundenmehrwert eindeutig ist. Außerdem soll die Mo-
dularisierung des Produkts intensiviert werden. Das An-
forderungsmanagement wird zur Grundlage für eine 
funktionsorientierte Produktkonzeption.
Was heißt das im Detail? Einmal definierte Anforde-
rungen und Messkriterien sollen als Vorlage für zu-
künftige Produktprojekte dienen. Nachgelagerte Pro-
zessschritte in der Entwicklung sollen unkompliziert die 
an ihre Aufgabenstellung gerichteten Anforderungen 
zurückverfolgen können. Das ist dann eine wirklich 
durchgängige Lösung. Natürlich müssen Absicherungs-
zeitpunkte und Inhalte schon parallel zur Anforderungs-
definition geplant werden.

Warum haben wir jEDWIN-Prozess-
management entwickelt?

Die Entwicklung von Prozesskonzepten ist nur ein Schritt 
auf dem Weg zu einem effizienteren Prozess. In einem 
weiteren muss der Soll-Prozess auf seine Machbarkeit 
hin untersucht werden. Ansätze wie Power Point, Mind-
Mapping oder GUI-Prototyping haben hier Grenzen, 
da sie den Prozess nicht real veranschaulichen können. 
Wir setzen den Applikationsbaukasten jEDWIN ein, weil 
Prozessbeteiligte damit sehr schnell greifen können, wie 
eine zukünftige Anwendung ihre Prozesse optimal unter-
stützen kann.

Der Prozessmanagement-Baukasten 
ist Best Practice auf Abruf

Feynsinn hat langjährige Erfahrung mit Prozessbera-
tungsprojekten für vielerlei Branchen. Als Wissenswerker 
gehen wir täglich mit Wissen in vielfältiger Art um. So 

kamen wir auf ein Wissen-auf-Abruf-Prinzip: Auf der 
Grundlage unserer Erfahrungen haben wir unseren Be-
ratungsansatz jEDWIN-Prozessmanagement entwickelt. 
Er beinhaltet unsere Best-Practice in Form von mit Attri-
buten beschriebenen und zueinander assoziierten Ge-
schäftsobjekten über die typischen Disziplinen einer Pro-
duktentwicklung. Wir unterscheiden dabei vier Phasen: 
Es beginnt bei der Ziele- und Anforderungsdefinition 
eines neuen Produktes. Nach frühen Produktkonzepten 
innerhalb der Produktarchitektur mit Fragestellungen 
wie  Modularisierung, Wiederverwendung und Varianz 
kommt man zu dem eigentlichen Kern der Entwicklung: 
der Definition von Lösungen und deren Reifezuständen. 
Zeitgleich wird die Entwicklung im Kontext der gestell-
ten Anforderung abgesichert.

Punktlandung für Feynsinn
 
Mit unserem Prozessberatungsansatz jEDWIN-Prozess-
management haben wir mehrfach ins Ziel getroffen. Wir 
konnten MAN beratend zur Seite stehen und gleichzei-
tig das Zusammenspiel der Geschäftsobjekte im Rahmen 
eines Soll-Prozesses evaluieren. Die so entstandene Lö-
sung wird die Zeit bis zur Verfügbarkeit entsprechender 
Funktionalitäten im MAN-PDM-System überbrücken. Un-
ser  Wissen-auf-Abruf-Prinzip  hat  MAN  weitergebracht,
und wir möchten es im nächsten Schritt auch Mittel-
ständlern anbieten und anderen PDM-Beratern, die nach 
Lösungen zur Reduktion der Anzahl komplexer Iterati-
onen bei der PDM-Einführung suchen.

»Feynsinn hat mit jEDWIN-Prozessmanagement 
einen starken Beratungsansatz, der einen 
flexiblen Baukasten für Aufgabenstellungen 
in der Prozessberatung beinhaltet.« 

Andreas Lawrenz, Leiter Operative Portfolio 
Management bei MAN 

Gute Arbeit. Zufriedene Kunden. Feynsinn.
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Warum haben Sie die Prozess-
berater von Feynsinn mit die-
ser Aufgabe betraut?
Andreas Lawrenz: Wir woll-

ten unabhängige Berater, die  

drei Dinge für uns tun: Erstens, 

mit uns gemeinsam eine wirk-

liche Analyse unserer Situation 

erstellen, zweitens ein sinn-

volles  Handlungskonzept mit

uns erarbeiten, das auf Best-

Practice-Standards basiert und drittens uns natürlich 

auch bei der Umsetzung helfen. 

Welche Rolle spielt jEDWIN bei MAN?
Mit dem jEDWIN-Prozessmanagementansatz können wir 

teure Iterationsschleifen bei der Einführung von kon-

figurierbaren Datenmanagementlösungen vermeiden. 

Außerdem klären wir mit ihm Zusammenhänge im Pro-

zess, um eine stabilere Basis für eine Abbildung in einem 

PDM-Backbone zu definieren. Auch wenn es zunächst 

nicht zielführend wirkt, mit einem weiteren Werkzeug 

die Implementierung einer PDM-Lösung vorzubereiten, 

so erwarten wir, dass der dynamische Ansatz von jEDWIN 

Iterationszyklen beim PDM-Rollout einspart. 

Kurz und knapp: Welches Fazit ziehen Sie aus dem Projekt?
Feynsinn hat mit jEDWIN-Prozessmanagement einen 

starken Beratungsansatz, der einen flexiblen Baukasten 

für Aufgabenstellungen in der Prozessberatung bein-

haltet. Feynsinn-Lösungen haben eine hohe Implemen-

tierungssicherheit. Die vorkonfigurierten Module des 

Prozessmanagement-Baukastens können sofort opera-

tive Daten abbilden und ermöglichen ebenso schnell eine 

Evaluierung des Soll-Konzeptes. 

MAN hält die technologische 
Führerschaft im Bereich Nutzfahrzeuge 

Die MAN Truck & Bus AG mit Sitz in München ist das 
größte Unternehmen der MAN Gruppe und einer der 

führenden internationalen Anbieter von Nutzfahr-
zeugen und Transportlösungen. Das breit aufgestellte 
Lkw-Programm mit Fahrzeugen im Bereich von 7,5 bis 

44 Tonnen Gesamtgewicht ist konsequent auf 
Transporteffizienz ausgerichtet. Feynsinn arbeitet u.a. 
für das Team „Portfolio Management“,  das die über-

greifende Definition von Lastenheftanforderungen 
methodisch und prozessual unterstützt.

Drei Fragen an Andreas Lawrenz, 
den Leiter Operative Portfolio 
Management bei MAN

Möchten Sie mehr über unsere gute Arbeit für zufriedene Kunden wissen? 
Andreas Forsthuber freut sich auf Sie: Tel. 089.350989 - 501, andreas.forsthuber@edag.de. 

Feynsinn ist eine Prozessberatung mit Engineeringkompetenz.

Die Schwerpunkte unseres 60-köpfigen interdisziplinären Teams sind – neben Strategie- und 
Organisationsberatung – Prozessberatung und -optimierung in den Bereichen:
• Produktentwicklung
• Produktion
Beratung und Umsetzung in den Bereichen:
• CAD/Wissensbasierte Entwicklung
• PLM/PDM
• Visuelle Kommunikation und VR
• Produktkostenmanagement
In unserem lernWerk schulen wir Sie.

Feynsinn ist eine Marke der EDAG GmbH & Co. KGaA, dem größten 
unabhängigen Partner der internationalen Mobilitätsindustrie.

www.feynsinn.eu

Eine gute Sache: Der dynamische Ansatz
des Applikationsbaukastens jEDWIN

• Das zugrunde liegende dynamische Datenmodell 
ermöglicht schnelle Anpassungen sogar dann noch, 
wenn bereits operative Geschäftsobjekte angelegt 
wurden.

• Der große Umfang an generischen Funktionen 
kann auf alle abgebildeten Datenschemata 
angewendet werden. Er beinhaltet auch Rechte-
steuerung und Historienverwaltung.

• Es werden nur dynamische Metaschemata gebraucht.
• Fest definierte Tabellen für Objekte und 

Eigenschaften sind nicht mehr nötig.


